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TROISIEMEMOUVEMENT .

REGULATIONS DU REFERANT DE LA RECHERCHE, matrice de
questions devenues possibles:

On peut donc penser que le développement des sciences humaines ne fournira pas tant de réponses aux
questions qui surgissent dans la pratique qu'il n'en suscitera de nouvelles.

Gilles Ferry

Nous venons de parcourir la presque totalité de la derniére case de notre démarche de
recherche :

1. Expérienciation :
journal de bord.

---> Outils construits.

---> Effets de ces outils
dans le terrain.

--->Interprétations des
partenaires.

---> Analyse du chercheur.

---> Prise en compte du
traitable.

-—-->Régulations des
outils, décisions,
réajustements.

2.Expérienciation
suivante : généralisation des
outils sur un autre terrain .

3.Remise en question de la
matrice théorique.

L Tableau 36. Repérage dans notre recherche. ]

Nous sommes en mesure maintenant, au bout de ce parcours, de remettre en question
notre matrice théorique de départ, notre référant de recherche de la partie II. Nous allons faire
le point sur ce que nous ont appris les expérienciations que nous avons conduites. Ce bilan
nous permettra de revenir sur les concepts de I'évaluation-régulation et sur leur puissance
d'articulation de la logique de I'initiation du sens et celle de l'acquisition du sens. Les pages qui
suivent peuvent étre considérées comme des "résultats" de notre recherche.
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1. Ia didactique du frangais comme objet complexe :

Ne tattarde pas a l'omitre des résultats.

René CHAR,

Notre expérience a corroboré notre intuition déja ancienne d'un risque, inhérent 3
l'instrumentation de l'auto-évaluation, méme 3 une instrumentation  souple, qui veut
accompagner le "formé" dans son propre trajet. Dés 1986, nous mettions en garde contre
I'emploi rigide qu'on pouvait faire de I'instrument Carte d'étude. "L carte d'étude ainsi définie ne porte
pas en soi son propre mode d'utilisation : une carte "bien construite” ne suffit pas 4 assurer la réussite de tous les
¢leves : il faut notamment que les conditions d'exercice de la carte favorisent I'appropriation des

critéres”, disions-nous alors. Le risque réside dans la fagon dont on inscrira la carte dans la
pratique de I'éléve. Sans le savoir, on peut ériger les repéres en balises, les normes consensuelles
en normes absolues et I'éléve, mis en demeure d'appliquer les critéres dans la fabrication des
produits, se met sous controle, dans la logique du Bilan.

I reste que, si on veut éviter que l'auto-évaluation ne se réduise a l'obligation d'un auto-
contrdle continu, il faut donner non seulement 3 I'erreur un statut de manquement logique et
constructif parce qu'on la fera suivre d'une recherche de remédiations, opposée 2 la faute qu'on

n'a qu'a expier, "Nécessaire erreur, maitresse €coliére, chancelante compagne essentielle, nous I'aimons, car elle est
le seul moyen que nous ayons sur cette terre de sentir que fa vérité, qui est toujours un peu plus loin, existe, un peu

plus loin.(...) Erreur n'est pas mensonge : C'est approximation. Signe que nous sommes sur le chemin” (CIXous, 1991).
Mais il est encore plus nécessaire de donner d'abord i I'erreur un simple statut d'écart, ce qui
provoquera le dialogue, la négociation et fondera, si c'est nécessaire, I'adhésion de I'éleve a des
apprentissages eux-mémes présentés non pas comme des remeédes miracles, mais comme des
expérimentations, des hypothéses i tester. Si on décrete que toute différence aux normes est
une erreur, on s'empéche d'installer les prémisses de la responsabilisation de I'éleve.

Le statut de la différence est le rempart majeur contre la dérive vers le controle
systématique de la conformité, parce qu'il affecte tout le Proces de la formation. Mais, de plus,
nous l'avons vu dans nos deux expérienciations, un responsable de formation qui se met 3
"douter" du statut de I'erreur et commence par établir le statut de 1'écart, est un formateur qui
peut introduire des régulations dans I'ensemble des sept P. , des sept objets régulables : le
proces - les produits - les procédures - le programme - le projet - les processus - la parole. Le
formateur qui accepte les conflits et les négociations qui suivront, dans une régulation de
conformité ou dans une régulation de complexification, change ses propres fagons de prendre
la formation. Ses processus s'ouvrent sur la dynamique des interrelations entre luj et les
"formés”. 1l peut alors et travailler ses processus de formateur et permettre aux autres de
travailler sur leurs processus. L'acceptation et la valorisation du conflit sous toutes ses formes
semblent les points de départ de I'enseignement vers la formation.

Mais les expériences ont montré qu'entre les convictions affichées, les objectifs visés et
les processus réels mis en circulation, des distorsions, des dérivations, des dépassements, des
dérives de logique non voulues mais effectives, pouvaient s'installer. Il semble qu'il faille un tel
élan pour mettre en place une dynamique de changement (et d'autant plus que le formateur
croit que cette dynamique dépend de lui et qu'il transforme le processus de changement en
procédés de transformation) qu'on risque sans cesse d'aboutir 3 des pratiques qui vont au

contraire bloquer cette dynami ue, I'immobiliser. Pensons au proverbe chinois : "N'ie pas peur
0q y q p pas pe
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dialler lentement, crains seulement de t'arréter.” Le statut de la différence est le levier des régulations, 2
condition que ces pratiques soient référées a une vision complexe des faits d'éducation, ce qui
(conformément 3 notre problématique théorique) ne met pas a l'abri des risques de mutilation
et de fermeture du sens dans la toujours possible résurgence du paradigme de la simplicité.

1.1. ARTICULER LES TROIS DOMAINES DU FRANCAIS :

Rappelons notre image de la classe de frangais comme une entreprise avec ses (rois
secteurs, la production, la gestion et la conception. Nous nous sommes centré dans notre
recherche, en priorité sur la production : les tiches d'écriture étaient des classes de problémes,
des taches dites "formelles et procédurales” (ROPE, 1990p.97) qu'on se plait a opposer a des tiches dites
de "créativité écrite”, lesquelles ne sont pas des tiches institutionnelles (d'examen) et sont
conduites dans les "ateliers d'écriture". (voir notre problématique pratique).

On se retrouve, en fait, encore devant un tout complexe ol deux forces symétriques,
deux matrices se partagent, de fagon contradictoire mais complémentaire, l'espace de
formation. D'un c6té, des taches a focalisation procédurale, de l'autre, des tiches a focalisation
processuelle ; des techniques dont on attend la maitrise, opposées a des objets de construction
de sens personnels. Nos expérienciations montrent qu'on peut alors mettre en route des
référentiels 4 acquérir et des différentiels a promouvoir ; d'une part, l'apprentissage de I'auto-
controle, de l'autre, celui de l'auto-questionnement ; dans un dispositif institutionnaliste d'un
coté et d'un autre, dans un dispositif plus personnaliste, I'important n'étant pas d'établir une
symétrie qui viserait un équilibre moyen, mais de faire vivre l'articulation qu'on installera entre
ces deux fabrications de produits 2 orientations opposées.

1.2. REVALORISER LES TACHES D'ECRITURE :

Aufond, je me donne des régles pour étre totalement libre.
Georges PEREC.

Pour donner a vivre cette articulation, nos experienciations ont montré qu'il est nécessaire
de reconsidérer les taches de créativité ou plus exactement les tiches ol est attendue une "parole
personnelle”(LE BOUFFANT, 1986). Ces tiches peuvent étre I'écriture de poemes de toutes sortes, de
textes inclassables, d'humeur, d’humour ou la mise en espace de gestuelles improvisées, toute
tache visant la construction de la personne par et dans les signes, et plus particulierement ces
taches d'écriture ol est manipulé l'espace symbolique du langage, pris (comme l'image) pour
sa valeur de signe, pour sa puissance d'inscription du moi, de 1"étre imaginant", dans le monde
des signes. Entrainer a ces tiches, ce n'est pas ouvrir une alternative. L'enseignant n'a pas a
choisir entre les deux types de taches, il n'a pas a privilégier I'une au détriment de I'autre, pas
plus qu'il n'a 3 découper harmonieusement (?) le programme en deux volets d'importance
égale. "l n'ya pas une langue de la poésie - autrement dit un usage spontané, faniaisiste, libre de la langue - et une
langue de communication contrainte, normée, apprise, mais une langue a l'intérieur de laquelle plusieurs possibles
cohabitent et tirent plus ou moins dans telle ou telle direction, suivant l'usage que l'on en veut consciemment faire”
(BALPE, 1976).

I s'agit de ne pas participer a cette "colonisation de I'imaginaire” que DUBORGEL (1983) a dénoncée

a I'école élémentaire : "I'écriture enfantine est figure double et dramatique de limagination naissante et de
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limagination contrainte, empéchéeou détournée. Elle est le lieu d'un débat dans lequel l'imagination, trop continiment
et intensément soumise aux pressions multiformes des ritucls initialiques de "censure” et de "surveillance”, pré-
destinée 4 sa propre mort au bénéfice dy langage, de I'écrire et du penser "positils”, est condamnée i se restreindre 3
quelques massifs d'imagerics rescapées, a ne pas développer ses esquisses, 4 n'étre quindication fragile et fugitive {voire
"honteuse") de symboles entrapergus et non cuktivés, 3 perdre son audace, 3 douter d'elleméme, 2 s'exténuer en

clichés...”

Usage référentiel, usage différentiel : ce n'est pas une simple alternative, mais des choix
stratégiques, dans une praxis. On a cru que, pour ¢viter de faire appliquer le sens dans la
reproduction des normes, il fallait s'envoler vers une singularité indicible. On a cru dans ces
"ateliers d'écriture" que, pour en finir, comme le dit BARTHES, avec ces pratiques de lecteur-
consommateur qui consistent & "placer tous les textes dans un va-et-vient démonstratif, 3 les égaliser sous I'oeil

de Ia science indifférente, 3 les forcer 2 rejoindre inductivement la Copie dont les fera ensuite dériver", il faudrait
pour devenir lecteur-producteur, développer des pratiques de libération individuelle. Alors que
Barthes prend la peine de préciser qu'il s'agit "non pas de remettre chaque texte, dans son individualité,
mais dans son jeu, le faire recueillir, avant méme d'en parler, par le paradigme infini de Ia différence, le soumettre
d'embiée 4 une typologie fondatrice, 4 une évaluation” (BARTHES, 197). C'est-a-dire que s'occuper de
formation sur des taches de créativité n'empéche pas la fondation d'une typologie, d'un recueil
provisoire, évolutif, (différentiel), Jjamais achevé. Existe-t-il des tiches d'écriture qui, par nature,
ne seraient pas critérables ?

Ecrire, n'est-ce pas en fin de compte se donner des criteres de réalisation d'un écrit, y
compris si on ne se le dit pas, et pas comme ¢a ? La différence avec les tiches dites
procédurales serait uniquement la proximité, la familiarité, entre le scripteur et les critéres
qu'il se donne. Un travail sur I'écriture, méme désireux de se rapprocher de l'art, peut-il se
passer d'une décentration par des "régles” si on entend par 1a aussi celles qu'on invente ?
Refuser Ia verbalisation de criteres - 3 condition de parler de criteres proches du vécu, de
I'évaluation formative comme dispositif vécu -, n'est-ce pas retomber dans "l'inspiration", le
"don" ?

Et si des procédures, des criteres pouvaient étre aussi verbalisés sur ces tiches
"d'imagination", ces tAches qui privilégient la "logique de I‘énonciation” sur la "logique de I'énoncé”
(COSEM, 1978,p.123) ? Non pas avant la réalisation des tiches, avec des critéres seulement externes,
mais pendant et par ou avec celui qui produit, révise, refait ? Des critéres que le scripteur
pourrait reformuler, supprimer (rendre obsolétes), oter (refuser), ajouter : dans un rapport
privé, personnel d'abord d'auto-questionnement, mais aussi dans un dialogue avec le
formateur, s'il le désire.

Nous pensons que les critéres utilisés ainsi, dans une volonté différentielle, permettent de
placer le scripteur dans la position d'inventeur de "normes”, de ces reperes qui permettent,
comme le dit Perec, "d'étre totalement libre". A partir de la, 'opposition entre les deux
domaines, créativité et techniques, est articulable. On peut méme se donner des objectif's
d'évaluation en termes de transferts des processus d'anticipation, de centration ou de
décentration d'un domaine sur l'autre. Un autre champ d'étude s'ouvre.

1.3. IA MISE EN PROJET :
Nos expériences d'instrumentation des éleves de collége nous ont conduit i nous
intéresser aussi au domaine de Gestion de la langue. Outre la carte d'étude, nous avons donc
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avanceé dans la construction d'un second outil : le dispositif-document, compie-rendu du Procés
de formation..

1.3.1. L'outil dispositif, analyse organisationnelle

d'un dispositif annuel :

Nous avons mis a jour un dispositif-document de la gestion de la langue frangaise,
dispositif utilisé tout au long d'une ou de plusieurs années.

Nous avons cherché quels renseignements seraient utiles i un enseignant qui désirerait
monter ce dispositif dans sa classe. Il s'agit donc d'un document classable dans Ia rubrique des
outils pédagogiques. Nous sommes arrivé a un ensemble d'indications contenues dans un
schéma détaillé suivi en annexe des fiches employées et accompagné d'un texte comportant des
compléments d'ordre didactique, pédagogique et évaluatif.

Secteur : gérer la langue en situation de communication
organigramme général
dispositif pédagogique opérationnel

L Enseignant j L Eléve j

!

Taches : production

d'erreurs

Objectifs l
gggr‘l;e;lléx_ tri d'erreurs [

: "graves" = objectifs
contrat 2 = gra ) - .
objectifs auto-correction de
du contrat 1 . toutes les erreurs
+ d'autres signalées

4 ¥

identification des
objectifs signalés

—
Choix de quelques
objectifs mal nommq
ou mal corrigés =
contrat individuel.
ol Négocia-
tion des *
objectifs
a exerci-
ces
Choix d'exercices  [¥——
précis sur chaque
objectif A exercice
> Réalisation
des exercices

Groupes

auto-vérification de
g < Besoins
avec fiches-réponses

v

Imposition d'exercices " Contrdle 1 _gestion
trat sur les ob_lecufs’du des objectifs en pro-
g:l)ir‘l,;:t b contrat 1 échoués duction d'un texte
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Le schéma détaillé
(voir tome 2 pages 317 a 324)

comporte la chronologie des actions faites par I'enseignant et par I'éléve, en classe et A Ia
maison (quatre axes). Des astérisques renvoient aux fiches données en annexes. Ce dispositif a
été proposé 4 un enseignant qui a provoqué par ses questions I'ajout d'autres renseignements :
il a fallu accompagner le schéma d'un texte pour situer le dispositif dans la discipline et faire
passer "T'esprit” dans lequel ces actions devaient étre faites, ce qui est le role des Compléments
joints. (Tome 2)

Nous nous sommes rendu compte qu'un seul document manquant risquait de rendre
incompréhensible la totalité du dispositif ; I'exhaustivité alliée a Ia brieveté est indispensable.

4. UN DISPOSITIF A L'USAGE DES
ENSEIGNANTS

DE FRANCAIS AU COLLEGE
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1.3.2. Evaluation de ce dispositif annuel :

Une phrase courte n'est pas nécessairement préférable & une phrase (modérément )
longue ; cette derniére peut méme étre conseillée si le sujet traité est complexe. Mais
celle-ci ne doit pas étre construite suivant les mémes régles que celle-la.

F. Richaudeau

1.3.2.1. Chronologie et représentations du compte-rendu pédagogique

L'écriture du dispositif sous la forme d'un schéma est assujettie a2 un objectif de
communication : il s'agit de donner a lire les séquences qui se déroulent dans la classe pour
qu'un enseignant puisse réaliser les mémes actions. Le principe d'organisation chronologique
parait descriptif, puisque la volonté présidant a I'écriture de ce compte-rendu est de décrire un
systeme réalisable opératoire, qu'un autre enseignant pourrait utiliser tel quel, sans n'y rien
changer. La présentation des documents de classe Joints au schéma suit aussi l'ordre linéaire et
chronologique de leur apparition en classe.

Mais le fait qu'il ait manqué des informations et qu'on ait dii ajouter les Compléments
d'ordre didactique (des précisions sur les contenus) et d'ordre évaluatif (les stratégies
d'évaluation), a fait dépasser Ie descriptif. L'ensemble de ce corpus est un discours
pédagogique dans la mesure ol on s'adresse 3 un enseignant et qu'on veut montrer la réalité
d'une classe, mais il s'agit, avant tout, d'un compte-rendu a visées prescriptives. C'est a dire que
le but du locuteur est que le lecteur ait en sa possession tout pour reproduire ce qu'on lui
décrit. L'ensemble appartient donc plus qu'a la catégorie des textes descriptifs, ce dont il a
d'abord l'air, a la catégorie des textes injonctifs ou prescriptifs comme les modes d'emploi
d'appareil, les recettes de cuisine, les schémas de montage.

Les adjonctions au schéma veulent montrer que l'impression de rigidité donnée par les
algorithmes d'actions ont une raison d'étre (d'abord didactique, mais aussi stratégique) et que le
systéme, pour étre conduit, nécessite de la convivialité, laquelle n'apparait pas sur le schéma.

L'ensemble est donc bien un discours pédagogique au sens que lui donne GILLET (1987) :

“argumenter, persuader, convaincre”. Nous ajouterons volontiers "séduire et autoriser”, en pensant a la
partie "cadre pédagogique"”

(tome 2, pages 393 & 397)
qui sert & donner des repéres, mais aussi i rendre légitime l'organisation du systéme

présenté en le référant a des courants plus ou moins reconnus par l'institution et préconisés par
la formation continue.
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